
คู่มือการใช้งานโปรแกรม Skin clinic 

 

 

 
 

 

การเร่ิมเขา้ใชง้านโปรแกรมคร้ังแรกใหเ้ขา้ท่ี  icon ดงัภาพ  

 
 

- โดยช่ือผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นคร้ังแรกของโปรแกรมจะเป็น  

ช่ือผูใ้ช ้: admin (พิมพเ์ป็นตวัอกัษรพิมพเ์ลก็ ระบบจะโชวเ์ป็นตวัอกัษรพิมพใ์หญ่) 

รหสัผา่น :admin 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. การตั้งค่ารหัสผ่านการใช้งานโปรแกรม 
คือ การก าหนดสิทธิการเขา้ใชง้าน
โปรแกรม Skinclinic 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1.การตั้งค่ารหัสผ่านการใช้งานโปรแกรม คือ การก าหนดสิทธิการเขา้ใชง้านโปรแกรม Skinclinic 

 

 

1.1 การเพ่ิม User ท าไดโ้ดยกดปุ่ม “รหสัผา่น” และกดปุ่มเพ่ิม 

 

 
 

ช่ือ Login:    คือ ช่ือท่ีจะใชส้ าหรับ Login เขา้ใชง้านโปรแกรม 
รหสัผา่น :  คือ รหสัท่ีใชส้ าหรับการ Login  
ยนืยนัรหสัผา่น :  คือ ยนืยนัรหสัผา่นซ่ึงจะตอ้งใส่เหมือนช่องรหสัผา่นดา้นบน 
ช่ือพนกังานท่ีใชร้หสัน้ี : คือ ช่ือของผูท่ี้จะใชช่ื้อ Log in น้ี มาจากหนา้ทะเบียนพนกังาน 

 

 

1.2 การแกไ้ขช่ือ User และรหสัผา่นโปรแกรม 

 

 
 

 1.2.1 กดปุ่มคน้หา และเลือกรายช่ือท่ีตอ้งปรับปรุงสิทธิ กด Enter 

 1.2.2 กดปุ่มแกไ้ข จากนั้นท าการปรับปรุงสิทธิตามท่ีตอ้งการ และกดบนัทึก 

 

 



1.3 การลบช่ือ User 

 
 

 1.3.1 กดปุ่มคน้หา และเลือกรายช่ือท่ีตอ้งการลบ กด Enter 

 1.3.2 กดปุ่มลบ และตอบ YES เพื่อยนืยนัการลบ หรือตอบ No เพื่อยกเลิก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

2.ทะเบียนพนกังาน คือ ขอ้มูล
พนกังานภายในคลินิกท่ีมีส่วน
ในโปรแกรม เช่น แคชเชียร์ 
พนกังานท าหนา้ เป็นตน้ 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2.1 การเพิม่ข้อมูลทะเบียนพนักงาน กดท่ีปุ่มเพ่ิม จากนั้นใส่ขอ้ของพนกังาน และกดบนัทึก 

 

 
 

**หมายเหต*ุ* 
รหสัพนกังาน : คือ รหสัของพนกังานคนนั้นๆ (ซ ้ ากนัไม่ได)้ เช่น 001, A001 เป็นตน้ 

 ระดบัคอมมิชชัน่ : คือ ระดบัของการคิดเงินคอมมิชชัน่ท่ีจะใหเ้ก่ียวกบัการท าคอร์ด ต่างๆ ของพนกังาน 

 

 

 

 

 2.2 การแก้ไขข้อมูลพนกังาน ท าการกดปุ่มคน้หา เลือกช่ือพนกังานท่ีตอ้งการแกไ้ข กดปุ่มแกไ้ข จากนั้น
ท าการ แกไ้ขขอ้มูลใหม่ใหเ้รียบร้อย และกดบนัทึกเพ่ือ Update ขอ้มูล 
 

 



 

 2.3 การลบข้อมูลพนักงาน  ท าการคน้หาเลือกช่ือพนกังานท่ีตอ้งการลบ กดปุ่มลบ จากนั้นจะมีหนา้ตา่ง
ข้ึนมาแจง้วา่ลบส าเร็จแลว้ดงัภาพ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.คลงัสินค้า คือ ทะเบียนสินคา้
หรือบริการต่างๆ ของทาง
คลินิก 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.1 การจดัการประเภทสินค้า คือ หมวดหมู่ของสินคา้หรือบริการของทางคลินิก 

 

 
 

 

  3.1.1 การเพ่ิมทะเบียนสินคา้  กดท่ีปุ่มเพ่ิมดงัภาพ จากนั้นใส่รหสัประเภท (หา้มซ ้ ากนั) และ
ช่ือประเภทใหเ้รียบร้อย และกดปุ่มบนัทึก 

 
 

 

  3.1.2 การแกไ้ขทะเบียนสินคา้ กดปุ่มคน้หา เลือกรายช่ือประเภทท่ีตอ้งการแกไ้ขและกดปุ่ม
แกไ้ขดงัภาพ จากนั้นท าการแกไ้ขขอ้มูลใหม่ ใหเ้รียบร้อยและบนัทึกเพื่อ Update ขอ้มูล 

 
 

 

  3.1.3 การลบขอ้มูลทะเบียนสินคา้ กดปุ่มคน้หา เลือกรายช่ือประเภทท่ีตอ้งการลบและกดปุ่ม
ลบขอ้มูลดงัภาพ ใหต้อบ Yes เพื่อยนืยนัการลบขอ้มูล หรือ ตอบ No เพื่อยกเลิก 

 
 



 
3.2 การจดัการทะเบียนสินค้า คือ สินคา้หรือบริการต่างๆ ของทางคลินิก 
 3.2.1 การเพ่ิมขอ้มูลในทะเบียนสินคา้  ใหก้ดท่ีปุ่มเพ่ิมขอ้มูล ดงัภาพ เสร็จแลว้กดบนัทึก 

 

 
 

 

รหัสสินค้า  : รหสัของสินคา้หรือบริการนั้น (หา้มซ ้ ากนั) 
ช่ือสินค้า  :   ช่ือสินคา้หรือบริการ   
ประเภทสินค้า : หมวดของสินคา้หรือบริการ (หวัขอ้ 4.1)  
ราคาขาย: ราคาขายสินคา้ 
จ านวนคงเหลือ :  จ  านวนสินคา้คงเหลือในสต๊อค   
จุดส่ังซ้ือ: ปริมาณสินคา้คงเหลือท่ีจะตอ้งสั่งซ้ือเพิ่มเขา้มาในสตอ็ค 
สถานะตัดสต๊อค :  สินคา้คา้ตดัสตอ๊ค ใชส้ าหรับสินคา้ท่ีนบัได ้เช่น ครีมทาผวิ (หลอด) 

สินคา้ไม่ตดัสตอ๊ค ใชส้ าหรับสินคา้ท่ีนบัไม่ได ้เช่น ค่าบริการต่างๆ 
   

Committion: ค่าคอมมิชชัน่ส าหรับพนกังาน เม่ือขายสินคา้หรือบริการช้ินน้ีได ้  
หน่วยนับ : หน่วยนบัของสินคา้หรือบริการ  
 

 

 

 

 

 

 

 



3.2.2 การแก้ไขข้อมูลในทะเบียนสินค้า   
  ท าการคน้หาสินคา้ท่ีตอ้งการแกไ้ข กดปุ่มแกไ้ขจากนั้นแกไ้ขขอ้มูลตามท่ีตอ้งการ และกดปุ่ม
บนัทึก (รหสัสินคา้ไม่สามารถแกไ้ขได)้ 

 

 
 

 

 

3.2.3 การลบข้อมูลในทะเบียนสินค้า 
  ท าการคน้หาสินคา้ท่ีตอ้งการลบ  และกดปุ่มลบขอ้มูลระบบจะใหต้อบ Yes เพื่อยนืยนัการ
ลบหรือ ตอบ No เพื่อยกเลิก 
 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

4. การจัดการทะเบียนสมาชิก 
คือ ขอ้มูลของสมาชิกของทาง
คลินิก 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
4.1 การเพิม่ทะเบียนสมาชิก 

 

 
 

กดท่ีปุ่มเพ่ิมขอ้มูลจากนั้นใส่ขอ้มูล ของสมาชิกลงไป เม่ือเพ่ิมเสร็จแลว้ใหก้ดปุ่มบนัทึกขอ้มูล 

**หมายเหต*ุ*  ขอ้มูลท่ีส าคญัท่ีตอ้งใส่คือ   
- รหสัสมาชิก (หา้มซ ้ ากนั) 

- ช่ือสมาชิก   
- นามสกลุ 

- ส่วนอ่ืนๆ ตามท่ีตอ้งการเก็บขอ้มลู 

 

 

4.2  การแก้ไขทะเบียนสมาชิก 

 

 
 

 

กดปุ่มคน้ตามช่ือจากนั้นเลือกสมาชิกท่ีตอ้งการแกไ้ขขอ้มูล กดแกไ้ขขอ้มูลจากนั้น ใหท้ าการแกไ้ขขอ้มูลของ
สมาชิกตามท่ีตอ้งการและกดบนัทึก 

 

 



 

4.3 การลบทะเบียนสมาชิก 

 

 
 

กดปุ่มคน้ตามช่ือจากนั้นเลือกสมาชิกท่ีตอ้งการลบขอ้มูล กดปุ่มลบขอ้มูลจากนั้น ระบบจะใหต้อบ Yes เพื่อ
ยนืยนัการลบหรือตอบ No เพื่อยกเลิก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5.เมนูจ่ายยา   คือ เมนูท่ีใช้
ส าหรับการส่งสมาชิกท่ีเขา้มา
รับบริการไปตรวจ รวมทั้งการ
ขายสินคา้และช าระเงิน 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



5.1 การส่งสมาชิกเข้าพบหมอหรือรับบริการต่างๆ 
 

ในหนา้ทะเบียนสมาชิก ใหค้น้หาช่ือสมาชิกท่ีจะเขา้พบหมอหรือรับบริการ และกดปุ่มส่งตรวจดงัภาพ 

ช่ือสมาชิกคนนั้นจะไปข้ึนในคิวรอตรวจในหนา้จ่ายยา 

 
 

ในหนา้จ่ายยาใหก้ดท่ีปุ่มคน้หาคิวรอตรวจ  จะมีรายช่ือสมาชิกท่ีรอคิวตรวจข้ึนมาโดยจะเรียงล าดบัจาก
การส่งคิวหนา้ทะเบียนทะเบียนสมาชิก 

 
 

 

 



เม่ือหมอท าการตรวจเสร็จแลว้และจะท าการจ่ายยาหรือขายสินคา้ใหก้บัสมาชิก ใหก้ดท่ีปุ่ม สินคา้และ
เลือกยาท่ีจะจ่ายหรือสินคา้ต่างๆ 

 
สามารถใส่ช่ือพนกังานขาย แกไ้ขจ านวน และราคาขายไดแ้ละกดบนัทึกรายการ 

 
 

เม่ือรายการสินคา้เสร็จเรียบร้อยแลว้ใหก้ดบนัทึกดา้นล่าง 
 

 
 



ใหก้ดท่ีปุ่มรับเงินเพื่อท าการรับช าระเงินจากลูกคา้ 

 
 

ในหนา้ช าระเงิน ในช่องจ านวนเงินรวมจะข้ึนยอดเงินท่ีลูกคา้ตอ้งช าระ 

 
1. ช่องรับเงินใหใ้ส่จ านวนเงินท่ีลูกคา้จ่ายมาและกดปุ่ม Enter ระบบจะค านวณเงินทอนให ้

2. กดท่ีปุ่มพิมพใ์บเสร็จ เพื่อพิมพใ์บเสร็จใหลู้กคา้ 
3. กดปุ่มปิดบิลเพ่ือส้ินสุดรายการบิลน้ี โดยระบบจะใหต้อบ Yes เพื่อยนืยนั หรือ No เพื่อยกเลิก 

*หมายเหตุ* ถา้ลูกจ่ายเงินมาพอดีสามารถใชปุ่้มรับเงินพอดีไดเ้ลย  
 

 

 

 

 

 

 



5.2 การจดัการทะเบียน Package/Course/Treatment 

การบันทกึทะเบียนประเภทบริการ คือ การก าหนดกลุ่มของประเภทบริการของคลินิก  
เลือกท่ีเมนูฐานขอ้มูล และเลือกท่ีบนัทึกประเภทบริการ จะข้ึนหนา้ส าหรับการบนัทึกขอ้มูลดงัภาพ 
 

 

 
 

การเพ่ิมขอ้มูลทะเบียนประเภทบริการ  ใส่ช่ือประเภทท่ีตอ้งการเพ่ิม และกดปุ่มบนัทึก 

การลบขอ้มูลทะเบียนประเภทบริการ  เลือกรายการท่ีตอ้งการลบ กดปุ่มยกเลิก 
 

 
 

 

 

 



5.2.1 การเพ่ิมขอ้มูล Package/Course/Treatment เม่ือเขา้มาท่ีหนา้โปรแกรมใหใ้ส่
ขอ้มูลของ Package/Course/Treatment   จากนั้นกดปุ่มบนัทึก 

 

 
 

Program Name : ช่ือคอร์สส าหรับใหบ้ริการลูกคา้ 
ค่าคอมมิชชัน่ (ค่ามือ) : ค่าคอมมิชชัน่ส าหรับพนกังาน (แบ่งออกเป็น 3 ระดบั) 

จ านวนคร้ัง   : จ านวนคร้ังของคอร์สท่ีใหบ้ริการ 
กลุ่มบริการ  : หมวดหมู่ของกลุ่มบริการ 
ราคาขาย  : ราคาขายคอร์สท่ีใหบ้ริการ 
 

5.2.2การแก้ไขข้อมูล  Package/Course/Treatment  
ท าการคน้หารายการท่ีตอ้งการแกไ้ข กดท่ีปุ่มแกไ้ข จะมีหนา้ต่างข้ึนมาใหแ้กไ้ขขอ้มูล และกดบนัทึกเม่ือแกไ้ข
เสร็จแลว้ 

 
 



5.2.3 การลบข้อมูล  Package/Course/Treatment  
ท าการคน้หารายการท่ีตอ้งการลบ กดท่ีปุ่มยกเลิก จะมีหนา้ต่างข้ึนมาใหต้อบ Yes เพื่อยนืยนัการลบ หรือ 

ตอบ No เพื่อยกเลิก 
 

 
 

 

5.2.4 การบันทกึวสัดุส้ินเปลือง  
เลือกรายการทีตอ้งการ จากนั้นกดท่ีปุ่มบนัทึกวสัดุส้ินเปลือง จะมีหนา้ส าหรับการบนัทึกการใชว้สัดุ

ส้ินเปลืองของคอร์สบริการนั้นๆ สามารถเลือกใส่จ านวนได ้จากนั้นกดบนัทึก (ใส่ไดม้ากกวา่ 1 ช้ิน) 

 

 
 

หมายเหตุ : เม่ือลูกคา้มารับบริการคอร์สนั้นๆ ระบบจะตดัสตอ็กของวสัดุส้ินเปลือง ตามท่ีไดต้ั้งค่าไว ้
 

 

 

 

 

 



5.2.5 วธีิการซ้ือบริการคอร์ส  Package/Course/Treatment  
 

ในหวัขอ้จ่ายยา ใหก้ดท่ีปุ่มเพ่ิมขอ้มูล จากนั้นเลือกช่ือลูกคา้ ท่ีตอ้งการรับบริการ และกดท่ีปุ่ม Treatment 

 
 

จะมีหนา้การบนัทึก Treatment ข้ึนมาใหก้รอกรายละเอียด เม่ือเสร็จแลว้ใหก้ดบนัทึก 
 

 
ช่ือทริสเม้นท์  : ช่ือบริการ Treatment ท่ีลูกคา้ตอ้งการสมคัรรับบริการ 
พนักงานบริการ  : ช่ือของพนกังานท่ีเป็นผูดู้แลบริการ Treatment น้ี 
วนัทีบ่ริการ : วนัท่ีซ้ือและเร่ิมใชบ้ริการ Treatment 

 

กดบนัทึกและรับรับเงิน เพ่ือคิดเงินค่าคอร์ส ตามปกติ 

 



5.2.6 การใช้บริการคอร์ส  Package/Course/Treatment  ทีซ้ื่อไว้ (การตดัคอร์ส) 

 

เม่ือมีลูกคา้ท่ีไดซ้ื้อคอร์สไวม้าเขา้รับบริการ ใหเ้ขา้ท่ีหนา้จ่ายยา เลือกช่ือลูกคา้จากปุ่ม HN.no ดงัภาพ 

 
 

เม่ือคน้หารายช่ือลูกคา้แลว้ จะข้ึนโชวร์ายการ แพค็เก็ต ท่ีลูกคา้ไดซ้ื้อไว ้รวมถึงจ านวนคร้ังคงเหลือ ใหก้ดท่ี
ปุ่มบนัทึกคอร์ส 

 
 

จะมีหนา้รายละเอียดการบนัทึกคอร์สข้ึนมา  กดปุ่มเพ่ิม เลือกรายการคอร์สท่ีมี และใส่รายละเอียดการรับ
บริการใหค้รบ จากนั้นกดบนัทึก ระบบจะท าการบนัทึกและตดัคอร์ส ของการใชง้านคร้ังน้ี  

 
 

** หมายเหต*ุ* ในช่องท่ีมี * สีแดงต่อทา้ยคือช่องท่ีโปรแกรมบงัคบัใหก้รอกขอ้มูล 

 



5.2.7 การตรวจสอบจ านวนคงเหลือของ  Package/Course/Treatment   
สามารถตรวจสอบจ านวนคงเหลือได ้โดยกดท่ีปุ่ม จน.คร้ังแพคเก็ต ดงัภาพ  
 

 
 

ระบบจะข้ึนหนา้จอส าหรับการคน้หามาดงัภาพ   

 
 

1. การคน้หาแบบแสดงทั้งหมดทุกคน 

2. การคน้หาแบบลูกคา้รายบุคคล 

 

จะเป็นรายละเอียดขอ้มูลลูกคา้ วา่มี Package อะไรบา้ง และเหลือจ านวนคร้ังเท่าไหร่ 
 

 

 

 

 

 

 



5.3 การออกบตัรนัด คือ การก าหนดการเขา้รับบริการคร้ังต่อไปของลูกคา้ ท าไดด้งัน้ี 

เขา้ท่ีหนา้จ่ายยาและเลือกหวัขอ้ออกบตัรนดั 
 

 
 

ในหนา้ออกใบนดั ท าการกดปุ่มเพ่ิม จากนั้นเลือก รหสัของลูกคา้ ใส่รายละเอียดของการออกบตัรนดั และ
กดปุ่มบนัทึก 
 

 
 

 

เม่ือตรวจสอบท่ีตารางนดัหมายจะมีช่ือของลูกคา้ท่ีไดอ้อกบตัรนดัข้ึนไวโ้ดนอตัโนมติั 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

6.  การดูรายงาน Report คือ 
รายการสรุปขอ้มูลต่างๆของโปรแกรม 
Skinclinic เช่น รายงานสมาชิกทั้งหมด, 
รายงานรายไดป้ระจ าวนั   เป็นตน้ (ใน
ท่ีน้ีจะยกตวัอยา่งรายงายท่ีส าคญัและใช้
บ่อยๆ) 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.1 รายงานสมาชิกทั้งหมด จะเป็นการดูขอ้มูลของสมาชิกทั้งชองทางร้านวา่มีก่ีคน มีรายละเอียดอะไรบา้ง 
 

 
 

สมารถเลือกดูรายงานผา่นจอภาพ หรือ ให ้Print ออกทางเคร่ืองพมิพไ์ด ้

 
 

ตวัอยา่งรายงานท่ีแสดงผลออกทางจอภาพ 

 



6.2 รายงานรายได้ประจ าวนั   เป็นรายงานเก่ียวกบัสรุปรายไดข้องทางคลินิก ซ่ึงสมารถเลือกดูเป็นชาวง
วนัท่ีได ้

 
 

ตวัอยา่งรายงานรายไดป้ระจ าวนั แบบสรุป 

 
 

 

ตวัอยา่งรายงานรายไดป้ระจ าวนั แบบแจกแจง 
 

 
 

 



6.3 รายงานสินค้าคงเหลือในสต๊อก  เป็นรายงานเก่ียวขอ้มูลสินคา้คงเหลือทั้งหมดในคลินิก 

 

 
 

 

ตวัอยา่งรายงานสินคา้คงเหลือในสตอ็ก 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



6.4 รายงานรายไดแ้ยกตามพนกังาน (คอมมิชชัน่) เป็นรายงานเก่ียวกบัการคิดค านวณค่าคอมมิชชัน่ใหก้บั
พนกังานท่ีไดต้ามเรท ท่ีมีการก าหนดไว ้
 

 
 

 

ระบบจะข้ึนใหก้รอกวนัท่ีและเลือกช่ือพนกังาน จากนั้นกดจอภาพ 

 
 

ตวัอยา่งรายงานรายไดแ้ยกตามพนกังาน (คอมมิชชัน่) 

 


